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_Servizio Civile
Universale Provinciale

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP” (deliberazione della Giunta provinciale n. 2173 del 2.12.2016)

SCHEDA DI SINTESI
Titolo progetto Cittadini globali Territori vicini
M SCUP_PAT
1 — . q 2
Forma 0 SCUP_GG Turno di presentazione 2017_06
Soggetto . . .
Gruppo Trentino di Volontariato Onlus
proponente
.. Corso 3 Novembre, 116
Indirizzo

38122 Trento, Italia

Nome della persona

Francesca Anzi
da contattare

Telefono della persona

da contattare 0461917395

Email della persona da

francesca.anzi@gtvonline.or
contattare @e &

Orari di disponibilita
della persona da contat- | 9:00 —18:00

tare

Data inizio® 1 ottobre 2017

Durata 12

Posti 3
I/le giovani SCUP verranno coinvolti nel complesso delle attivita di cittadinanza globa-
le, Sostegno A Distanza e di comunicazione e marketing sociale con un ruolo di appog-
gio e sostegno: a loro sara chiesto di supportare nella realizzazione delle attivita elencate
in seguito sotto la supervisione dello staff e/o dei soci volontari.
Per quanto riguarda 1'area Cittadinanza globale le attivita che GTV prevede di imple-
mentare sono:
1.1. Organizzazione di attivita di sensibilizzazione nelle scuole a tema economia rurale:

Cosa sifa elaborare una proposta per le attivita da svolgere con i ragazzi/giovani;

1.2 Distribuzione di un video sulla medicina tradizionale vietnamita.

1.3. Elaborazione del notiziario "GTV Notizie".

1.4. Partecipazione ai principali eventi organizzati a Trento e nelle valli del Trentino.
Per quanto riguarda il Sostegno A Distanza — SAD e SADH, si prevede la realizzazione
delle seguenti attivita:

2.1. Divulgazione delle linee di azione per SAD

2.2. Realizzazione delle attivita per assicurare la continuita delle relazioni tra bambini e

! Barrare la casella della forma di servizio civile (SCUP_PAT oppure SCUP_GG).
2 Inserire il numero corrispondente al mese (es. gennaio =1, febbraio = 2 ecc.).
3 La data di inizio potrebbe subire uno slittamento nella fase di promozione e valutazione attitudinale.



sostenitori.

2.3. Gestione e coordinamento del progetto “Video messaggi viaggiano sul ponte tra
Italia e Vietnam”.

Per quanto riguarda 1'area Comunicazione e marketing sociale le attivita che GTV pre-
vede di implementare sono:

3.1. Aggiornamento periodico della pagina internet e dei principali social ed invio new-
sletter.

3.2. Acquisizione nuovi contatti tramite stands e moduli di raccolta leads, gestione data-
base.

3.3. Elaborazione e diffusione di schede progetto, storie personali e rapporti per i dona-
tori che seguiranno i progetti di Cooperazione Internazionale implementati in Vietnam.
3.4. Impaginazione e diffusione del Rapporto Annuale 2017.

Cosa si impara

Durante il progetto, nell'espletamento delle attivita assegnategli e avendo partecipato ai
momenti formativi proposti, il/la giovane potra acquisire (o approfondire, se il/la giova-
ne avra gia in partenza una specifica conoscenza pregressa) una molteplicita di cono-
scenze, competenze operative e soft skills. In particolare durante il progetto, il/la giova-
ne avra la possibilita di esplorare sé stesso all’interno delle 3 dimensioni del sapere:

1. Dimensione del sapere

gli attori e le modalita della cooperazione allo sviluppo

le modalita della cooperazione di comunita

come si costruiscono attivita laboratoriali per le scuole e per la cittadinanza
Comunicazione sociale e Marketing sociale

Sostegno A Distanza: storia ed evoluzione

2. Dimensione del saper fare

Project management: Gestione di progetti di Cittadinanza Globale e di Sostegno A Di-
stanza

Rendicontazione di progetti (di cooperazione internazionale e di cittadinanza globale)
Organizzazione eventi

Come si costruiscono campagne di comunicazione ¢ marketing sociale

Saper lavorare in ottica di progetto, ovvero tenendo a mente ’obiettivo da raggiungere.
Saper lavorare in gruppo

Saper creare reti per la realizzazione di un progetto;

3. Dimensione del Saper essere:

Saper lavorare in maniera autonoma

Saper lavorare in gruppo — gestione dei conflitti

Saper analizzare una situazione o un fatto

Sapere recuperare e riconoscere le fonti di informazione

Saper avere un approccio di problem solving

Per quanto riguarda il riconoscimento e la certificazione delle competenze, si fara rife-
rimento al sistema di certificazione delle competenze attualmente in corso di implemen-
tazione da parte dell’UGeSC della Provincia Autonoma di Trento. GTV offrira tutto il
supporto necessario per la validazione delle competenze che il/la giovane avra deciso di
certificare con la Fondazione De Marchi

Sede/sedi di attuazione

Corso 3 Novembre, 116
38122 Trento, Italia

Vitto/alloggio

Non sono previsti vitto e alloggio

Piano orario

Ore settimanali: 30

5 giorni alla settimana con un impegno orario di 6 ore.

11 progetto prevede la presenza in ufficio da lunedi a venerdi con il seguente orario: dal-
le 8 alle 14 oppure dalle 13 alle 19. Flessibilita oraria ¢ garantita dall’ente per venire
incontro ad eventuali esigenze contingenti del/la giovane.

Sono da prevedere sporadici impegni nel fine settimana, indicativamente una volta al




mese.

[l/1a giovane che partecipera al presente progetto ¢ curioso per natura, ¢ dinamico e
flessibile, ha un forte background valoriale che gli da la carica per potersi spendere per
il riconoscimento dei diritti dei piu fragili. Ha voglia di approfondire le dinamiche
complesse dei nostri giorni che caratterizzano il mondo della cooperazione
Caratteristiche ricer- internazionale. Ha spirito critico e analitico. Ha buone conoscenze informatiche

cate nei partecipanti (pacchetto office, skype, internet, social). Ha conoscenza della lingua inglese.

Tutti questi elementi NON sono da ritenersi come dei requisiti, ma sono da intendersi
come indicativi punti a partire dai quali GTV ed il/la giovane capiranno insieme se
questo progetto puo fa per lui/lei durante la valutazione attitudinale.

Eventuali particolari
obblighi previsti

La formazione riguardera i seguenti argomenti: la solidarieta internazionale, la storia e i
principali attori, le priorita fissate dagli enti internazionali, gli approcci e un focus sulla
cooperazione di comunita ; Introduzione al Vietnam; I1 Sostegno A Distanza : storia,
approcci e metodologie organizzative; Il ciclo di vita di un progetto ; Nozioni base di
marketing sociale e lo storytelling per le organizzazioni ; Nozioni base di Video edi-
ting; come organizzare un evento: I’abbecedario; Come tenere un ufficio stampa; Citta-
dinanza Globale: come predisporre un intervento nelle scuole ; Come effettuare
I’impaginazione e il ritocco delle immagini usando software open source come Scribus
e Gimp; Strategia di comunicazione tramite il web e i social (piattaforma joomla e ji-
mdo, google ad-grants, facebook e twitter) ; Formazione ed informazione sui rischi
connessi all'impiego dei volontari in progetti di Servizio Civile — 2 ore.

Totale ore: 76 programmato su moduli di 4 ore (o di 2 ore).

La formazione specifica sara svolta con modalita miste di contributi teorici e addestra-
mento pratico. E prevista, inoltre, la partecipazione a momenti formativi o seminariali

Formazione specifica’

che saranno organizzati da altri enti in Trentino o anche fuori provincia. Per esempio il
Centro di Formazione alla Solidarieta Internazionale organizza corsi di avvicinamento
alla Cooperazione Internazionale ed anche corsi per operatori sulla comunicazione so-
ciale o sulla gestione di progetti di Cittadinanza Globale. In base al momento in cui il
progetto partira ed alle specifiche esigenze dei giovani sara valutata la partecipazione a
tali corsi.

Altre note

La presente SCHEDA DI SINTESI riflette fedelmente quanto contenuto nel progetto completo, cui si rinvia
per ogni approfondimento (www.serviziocivile.provincia.tn.it).

Data: 15/06/2017

4 La formazione generale ¢ uguale per tutti ed ¢ di 7 ore al mese.



